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Turizam Opcine Bale iz godine u godinu biljeZi poveéanje turistickog prometa u svim
segmentima analize (dolasci, nocenja, smjestajni kapacitet...), a atraktivnost turisticke ponude
svakako se bazira na povoljnom geoprometnom polozaju, blizini mora i najposjecenijih

turistickih destinacija u Istri te obilju prirodne 1 kulturno-povijesne bastine.

Ipak, unatoC potencijalima za razvoj cjelogodiSnjeg turizma, ¢injenica je da se turizam Opcine
Bale najve¢im dijelom bazira na glavnu ljetnu sezonu, prvenstveno srpanj i kolovoz kada se
ostvaruje ukupno 60-ak posto nocenja. S ciljem poveéanja turistickog prometa i u ostalim
periodima godine, i aktivnosti su turisticke zajednice usmjerene na razvoj onih turistickih
proizvoda koji imaju najveci potencijal za razvoj u periodu izvan glavne sezone, kao npr. bike
i outdoor. Osim aktivnosti vezanih za uredenje infrastrukture za takve proizvode, to se nastoji

Ciniti 1 promocijom tih turistickih proizvoda kroz promotivne materijale, manifestacije i dr.

S obzirom na turisticke trendove, a zeli i se zadrzati stabilnost u turistickom rastu i razvoju,
potrebno je osigurati infrasturkturne i druge resurse za selektivne oblike turizma koji mogu i
dalje generirati turisti¢ki rast i razvoj Istre. Nadalje, potrebno je poticati i diverzifikaciju
privatnog smjestaja te istu prilagodavati posebnim skupinama turista (pr. bike smjestaj) €iji se
rast o¢ekuje. Program rada Turisticke zajednice Opc¢ine Bale za 2024. godinu usmjeren je na
podizanje kvalitete ukupnih postojec¢ih resursa, te osmisljavanje novih turistickih proizvoda i

dozivljaja iz domene bike, outdoor, kulturnog 1 gastro turizma.



Turisti¢ki promet: statisticki pokazatelji za 2023. godinu

Do dana 20.11.2023. na podrucju Opc¢ine Bale ostvareno je ukupno 67.662 turistickih dolazaka
I 425.057 turistickih nocenja, $to je rast od 10,2% kod turistickih dolazaka, odnosno rast od
7,8% kod turistickih no¢enja u odnosu na isto razdoblje prosle godine. Uzimajuéi u obzir sve
navedeno, mozemo reci da je ova turisticka sezona iznimno uspjes$na i to prvenstveno u dijelu
pred i posezone koji ostvaruju sve bolje rezultate, dok je Spica (kolovoz) neSto loSija
prvenstveno zbog smanjenja kapaciteta u kampu (veéi broj mobilnih kucica, manji broj
parcela). Prema vrsti smjestajnih kapaciteta (nocenja) mozemo zakljuciti da je privatni smjestaj
na razini rezultata 2022. g. Hotelski smjestaj ostvaruje pad od 2,3% u odnosu na 2022. (La
Grisa na razini prosle godine, dok hotel Meneghetti ostvaruje odredeni pad), a nekomercijalni
smjestaj ostvaruje rast od 13% u odnosu na 2022. Kamp ostvaruje najbolje rezultate i rast od
9,8% ili 28,5 tis no¢enja u odnosu na 2022. g.

Najvise je nocenja ostvareno u srpnju i kolovozu kada je na podruéju op¢ine ostvareno 108.040

1 116.786 turistickih noéenja, a slijede lipanj sa 75.248, rujan sa 63.723, itd.

Graficki prikaz s ostvarenim nocenjima u 2023. godini po mjesecima (do dana 20.11.2023.) uz

usporedbu s noéenjima u istom periodu u 2022. godini u nastavku:
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Sto se smjestajnog kapaciteta tie, Opéina Bale raspolaze sa komercijalnim smjestajnim
kapacitetom od ukupno 3.766 osnovna i 93 pomo¢nih lezajeva, od ¢ega se 2.661 lezaj odnosi
na kamp, 179 lezaja na hotele i ostatak od 926 osnovnih i 93 pomo¢nih lezajeva na privatni
smjestaj. Struktura gostiju pokazuje dominaciju gostiju iz Njemacke koji sa 20.11. ostvaruju
43,28% nocenja, a slijede gosti iz Slovenije sa 12,49%, Austrije sa 11,6%, Italije sa 6,74%,
Hrvatske sa 4,61%, Nizozemske sa 2,66%, Ceske sa 2,55%, Poljske sa 2,49%, Svicarske sa

2,04% te ostali s udjelom u no¢enjima (svaki pojedina¢no ispod 2%) od 11,54%.

U nekomercijalnim smjestajnim kapacitetima (vikendasi) imamo registrirane 353 smjestajne

jedinice sa ukupno 1.385 lezajeva na kojima je do 20.11. ostvareno 22.303 nocenja.

U odnosu na 2022. godinu na podru¢ju opéine Bale registrirano je 137 novih lezajeva i to 52

kreveta u komercijalnom smjestaju i 85 u nekomercijalnom smjestaju.

Prihodi turisticke zajednice: struktura

Prihodi Turisticke zajednice Op¢ine Bale u 2023. godini (analizirano do 31.10.). odnosili su se
na prihode od turisticke pristojbe i turisticke €lanarine, iz opc¢inskog/zupanijskog/HTZ

prora¢una, ostali prihodi, te prijenos viska prethodne godine.

Do kraja listopada od turisticke pristojbe ostvareno je ukupno 129.308,70 EUR, a od turisticke
¢lanarine 21.714,11 EUR. Do kraja godine ocekuje se jos oko 8.000,00 EUR prihoda od
turisticke pristojbe.

Osim navedenih izvornih prihoda TZ-a, ostali prihodi u 2023. godini su i:

- prihod iz prora¢una IZ: 1.000,00 EUR

- prihod od sustava TZ: 1.575,55 EUR

- viSak iz prethodne godine: 62.706,46 EUR
- ostali prihodi: 124,54 EUR

Po prikazanoj strukturi prihoda vidljivo je da su najveéi prihodi u 2023. godini, ostvareni od
turisticke pristojbe, a slijede prihodi od turisticke ¢lanarine, prihodi iz prora¢una TZ i HTZ,

ostali prihodi te preneseni visak iz prethodnih godina.

U 2024. godini oc¢ekuje se povecanje prihoda od turisticke pristojbe s obzirom da o¢ekujemo

rast turistickog prometa u visini do 5% i ostvarenje od skoro 450 tis nocenja te poveéanje visine
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TP-a od cca 20% kao potreba pokrivanja izdatka za sufinanciranje hitne pomoci. Zbog potonjeg
se ocekuje oko 35 tis EUR vise prihoda od turisticke pristojbe u sljedecoj godini ukljucujuci i
rast ukupnog turistickog prometa od 3-5%. Ocekuje se da ¢e prihod od turisticke ¢lanarine
minimalno porasti za 1.000,00 EUR.



Program rada za 2024. godinu

Program rada za 2024. godinu, uz plan prihoda, sadrzi sljedece cjeline:

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE
1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata
1.2. Istrazivanje i analiza trziSta
1.3. Mjerenje u€inkovitosti promotivnih aktivnosti
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda
2.3. Podrska razvoju turisti¢ckih dogadanja
2.4. Turisticka infrastruktura
2.5. Podrska turistickoj industriji
3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja
3.3. Kreiranje promotivnog materijala
3.4. Internetske stranice
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
3.6. Turisticko-informativne aktivnosti
4. DESTINACIJSKI MENADZMENT
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor
4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji
4.3. Poticanje na oCuvanje i uredenje okoliSa
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA
5.1. Medunarodne 1 sl. organizacije
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije
6. ADMINISTARIVNI POSLOVI
6.1. Place
6.2. Materijalni troskovi
6.3. Tijela turisticke zajednice
7. REZERVA
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE



1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1. Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata

TZO Bale ¢e aktivno sudjelovati u izradi Plana razvoja Opéine Bale za razdoblje od 2024.-
2029. godine. Navedeni Plan je osnovni temelje razvoja Opcine, a samim time i turizam ima
jednu od najvaznijih uloga nositelja razvoja mjesta. U Planu ¢e se predviditi sve potrebe koje
ima TZ, ali 1 svi turisti¢ki dionici ovog podrucja. Plan razvoja Opéine Bale biti ¢e temelj za
izradu Strateskog plana razvoja turizma u Op¢ini Bale.

Planirani troSak: 7.000,00 EUR
Rok izvrSenja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

1.2. Istrazivanje i analiza trzista

U sljedecoj godini predvidena je akcije istrazivanja i analiza trziSta. Analize ¢e se izraditi prema
potrebi sustava za obavljanje raznih zadaca i planiranja razvoja turizma u Op¢ini Bale.

Planirani troSak: 2.500,00 EUR
Rok izvrSenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Tijekom godine provoditi ¢e se ankete o doZivljaju za sudionike manifestacija u (su)organizaciji
turisticke zajednice.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale



2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda

Unapredenje 1 poboljSanje infrastrukture za razvoj turistickog proizvoda BIKE, OUTDOOR i
GOURMET

Nakon S§to su u proteklom periodu definirani standardi infrastrukture vezane uz turisticki
proizvod BIKE, kroz daljnju suradnju s Maistrom d.d., TZ Grada Rovinja, TZ Op¢ine Vrsar,
TZ Op¢ine Svetvin¢enat i TZ Op¢ine Kanfanar, cilj je i nadalje razvijati ovaj turistic¢ki proizvod
koji je jedan od klju¢nih za povecéanje turistickog prometa u razdoblju pred i posezone.
Prethodnih godina biciklisticke staze navedenih podrucja su umrezene (kroz fizicke table-
poveznice i kroz dizajn i tisak zajednickih bike karti; posebno za MTB staze i Family &
recreation staze), a trasirane su i staze za cestovne bicikle. U narednom razdoblju, odnosno kroz

2024. godinu u suradnji sa spomenutim partnerima realizirat ¢e se i sljedece aktivnosti:

o angazman vanjskih suradnika (pr. za mjesecne obilaske i kontrole bike staza
te informiranje o nuznim intervencijama),

o reprint karti MTB staza, cestovnih bike stazi, Family & recreation staza

o tematizacija staza,

o odrzavanje i ¢iS€enje staza,

o izrada web aplikacije bike&outdoor,

o kontrola kvalitete (mystery guest, anketni upitnici),

o reprint prezentacijske broSure BIKE i OUTDOOR,

o nastupi na specijaliziranim sajmovima (Riva del Garda Bike Festival u Italiji
1 Eurobike u Njemackoj)* Maistra d.d.,

o nastupi na specijaliziranim sajmovima i eventima (Outdoor Expo — Italija)*
Maistra d.d.,

o reprint broSure bike&outdoor eventi,

o postavljanje dodatnih brojaca bicikala i Setaca,

o suradnja s turistickim agencijama specijaliziranim za bike i outdoor,

o organizacija gourmet evenata u kojima bi bili ukljuceni baljanski restorani

Planirani troSak: 15.000,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale



2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

Turisticka zajednica ¢e tijekom cijele godine biti angazirana na promociji 1 implementaciji
projekata koje provodi TZIZ i/ili upravni odjel za turizam pri IZ, poput ECO DOMUS, BIKE
& BED,... Vjerujemo da kroz te projekte kompletna destinacija moze podici kvalitetu ponude.

Planirani tro$ak: 0,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Tijekom cijele godine odrzavaju se razne kultuno-zabavne, sportske i sl. manifestacije od kojih
su neke u samostalnoj organizaciji TZ-a, dok su druge u suorganizaciji sa drugim subjektima:

e Teranino festival
Jedan vikend u oZujku rezerviramo za Teranino festival. Obzirom da je ovaj

slatki liker zanimljiv i Zenama, festival je pozicioniran u vikend Dana Zena.
Manifestacija je zamis$ljena kao event koji ima natjecateljski, edukacijski i
prezentacijski dio. U suradnji sa udrugom ,,Lambik* biti ¢e pozvani istarski
proizvodaci teranina. Dodatno ¢e biti upucen i1 poziv ugostiteljima da prijave
izradu slastica sa teraninom. Kupnjom ¢ase dobiva se mogucnost pocetne
konzumacije/kusanja, a ostatak se dodatno naplacuje. Nakon odli¢nih
rezultata u prvom izdanju, u 2024. pokusati ¢emo dodatno poboljsati ovu

manifestaciju koja ¢e se odrzavati 3 dana (petak-nedjelja).

Planirani troSak: 19.000,00 EUR
Rok izvr$enja: ozujak 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

e Uskrs —Pinca fest
Povodom Uskr$njih blagdana organizacija festivala na kojem mogu
sudjelovati svi zainteresirani sa svojim pincama. Publika kuSa i glasa za
najbolje pince koje bi ujedno bile i nagradene. U sklopu manifestacije
odrzava se 1 natjecanje u pienju jaja.



Od 2019. godine ostvarila se i suradnja sa TZ Zminj koji organizira sli¢nu
manifestaciju — Pince spod Ceripnje, a sve sa razlogom bolje promocije i
vrednovanja festivala, ali i same pince.

Planirani troSak: 1.000,00 EUR
Rok izvrSenja: ozujak 2024.
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

CAC-Hr
Dvodnevna medunarodna izlozba pasa na kojoj u 2 dana sudjeluje preko 700

pasa, organizirana sa Hrvatskim kinoloskim savezom — kinoloska drustva
Rovinj i Pore¢. Ove godine je plan da izlozba traje 3 dana gdje ¢e u petak

nositelj organizacije biti kinolosko drustvo Pula.

Planirani troSak: 2.500,00 EUR
Rok izvrSenja: travanj 2023.
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Ceripnja fest
Manifestacija na kojoj mogu sudjelovati svi zaintesirani, dok bi prihod od

prodaje porcija bio doniran u humanitarne svrhe.

Planirani troSak: 1.500,00 EUR
Rok izvrsenja: svibanj 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Bembo fest
2021. odrZan je 1. Bembo fest — festival kazaliSnih malih formi. Od sredine

lipnja do sredine rujna odrzano je 13 kazaliSnih predstava (ve¢inom
monodrame). Predstave su se odrzavale na hrvatskom, talijanskom i
slovenskom jeziku te je odrZana i jedna plesna predstava. Sli¢no je biloiu
2022. i 2023. godini u kojoj smo kona¢no postali prepoznati kao kazalisna
sredina i sve su predstave bile odlicno popunjene. Plan za 2024. je nastaviti
sa ovim konceptom koji je pozicionirao Bale kao mjesto sa kvalitetnim
kazalisnim izvedbama. Umjetnicki dio festivala potpisuje Kazalisna druzina
,»leatar Fort Forno* u sastavu Robert Raponja, Miran HajoS i Jasminka

Mesari€. Svaki Cetvrtak navecer na trgu Tomaso Bembo rezerviran je za
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kazaliSte. Dodajemo i nekoliko izvedbi srijedom koje su namijenjene djeci

kako bi ih educirali 1 ,,naveli* da zavole kazaliste.

Planirani troSak: 20.000,00 EUR
Rok izvrSenja: lipanj-rujan 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Outdoor festival
Organizacija trodnevne outdoor utrke koja zahtjeva potrebu za tréanjem,

bicikliranjem i plivanjem kao svojevrsni trodnevni triatlon. Suorganizatori
su BK AXA, KDP POREC i TRICKERI Pazin.

Planirani troSak: 5.500,00 EUR
Rok izvrSenja: srpanj 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Castrum Vallis
Tradicionalna 60. izlozba Castrum vallis na kojoj mogu sudjelovati svi

umjetnici (od amatera do akademskih umjetnika), te svake godine sudjeluje
sve viSe umjetnika. U 2023. sudjelovalo je 80-ak umjetnika iz Hrvatske,
Slovenije i Italije. Obzirom na veliki broj sudionika bili smo primorani
oformiti komisiju koja je odabrala radove koji su bili izlozeni u MMC Ulika
te radove koji su usli u tiskani katalog. Kako je ova godina okrugla
obljetnica u planu je i1 izrada monografije o povijesti ove najdugovjecnije

izlozbe na ovom podrucju. Manifestaciju sufinancira op¢ina Bale

Planirani troSak: 12.000,00 EUR
Rok izvrSenja: srpanj 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Baljanska no¢
Tradicionalna centralna manifestacija prve subote u kolovozu u Balama sa

nastupom poznatih izvodaca koja je popracena i sajamskom ponudom 1
vatrometom. U 2018. baljanska no¢ je preseljena na novu/staru lokaciju —

igraliste iza skole, te su povratne informacije pozitivne. U 2023. prosirili
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smo program ,,Baljanske no¢i* sa vodenim kostimiranim razgledavanjem
mjesta, vinskom radionicom degustacije baljanskih vina i CittaSlow kutkom
u kojem je bila ponuda baljanskih i makarskih (kao partnera u organizaciji
CittaSlow) vina kao i prSuta i sira lokalnih proizvodaca. | u 2024. nastavlja
je sa praksom organizacije manifestacije ,,Iza Skole* s time da bi zadrzali
termin kojeg koristimo od 2022. g. (prva subota u rujnu). Dio manifestacije

sufinancira se od strane Opcine Bale.

Planirani troSak: 15.000,00 EUR
Rok izvr§enja: rujan 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Last minute open jazz festival
Ovaj festival odradio je svojih 18 izdanja i sada dolazimo do prekretnice

gdje dosadasnji organizator (obrt Akademija svega) viSe ne posluje te je
potrebno pronaéi novog organizatora. Trenutno smo u pregovorima sa
nekoliko zainteresiranih strana koji bi bili zainteresirani za organizaciju
ovog Festivala. Termin se vra¢a na orginalnu varijantu (4 dana u komadu

pocetkom kolovoza). Festival je sufinanciran i od strane Opc¢ine Bale.

Planirani troSak: 3.000,00 EUR
Rok izvrSenja: kolovoz 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Dan TZ-a
Manifestacija koja obiljezava dan turisti¢ke zajednice (15.08.) uz adekvatni

poratni program.

Planirani troSak: 1.000,00 EUR
Rok izvrSenja: kolovoz 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

MTB no¢na utrka ,,Bale pod zvijezdama“
u organizaciji biciklistickog kluba AXA organizira se noéna MTB utrka

ulicama Bala. Na utrci sudjeluju rekretivci sa podrucja Istre 1 Kvarnera, ali
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1 ostali gosti koji se nalazi na podrucju Istre, tako da utrka dobiva sve vise i

medunarodni karakter

Planirani troSak: 1.500,00 EUR
Rok izvrSenja: kolovoz 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

e Glazbene veceri
Tijekom ljetne sezone (od lipnja pa do rujna), po potrebi organiziraju se

glazbeni nastupi na trgu Tomaso Bembo i/ili trgu La Musa. Cilj
manifestacije je zabava gostiju koji borave na podrucju Bala, ali i lokalnog

stanovnisStva

Planirani troSak: 3.000,00 EUR
Rok izvrSenja: lipanj — rujan 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

e Ostale manifestacije
Tijekom cijele godine odrzavaju se razni eventi kojima lokalnom

stanovni$tvu i gostima pokusavamo pribliziti baljanske znamenitosti i
programe — poput festivala ,,Valle armonica®, koncerti na tvrdavama,

Advent, Novogodis$nji program, ribarske feste,...

Planirani troSak: 15.000,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

2.4. Turisti¢ka infrastruktura

TZO Bale pod svojim upravljanjem nema dodijeljene javne turisticke infrastrukutre, ali
redovno sufinancira investicije u turisticku infrastrukturu. Za 2024. predvideno je
sufinanciranje izrade biciklisticke staze uz prometnicu koja spaja Bale sa priobaljem (kamp
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Mon Perin i Stancija Meneghetti). Dodatno je u planu sufinanciranje nabavke 1 mobilnog
sanitarnog ¢vora koji ¢e biti postavljen na lokaciji otvorene plaze ,,Punta Dandoli*.

Planirani troSak: 20.000,00 EUR
Rok izvrSenja: travanj 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

2.5. Podrska turisti¢koj industriji

U smislu razvoja i poboljSanja turisticke ponude na podrucju Opéine Bale, TZO Bale je u
suradnji sa IKB Umag d.d. pokrenula akciju ,,Kvalitetniji smjestaj u Balama* prema kojoj TZ
financira kamatu na kredite privatnim iznajmljivac¢ima do 100 tis kn. Akcija je pokrenuta 2019.
g, i moguénost zaprimanja kreditnih zahtjeva je do kraja 2020. g. U 2024. predviden je trosak
plac¢anja kamata za aktivne kredite.

Planirani troSak: 2.500,00 EUR
Rok izvr$enja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Dodatno se tijekom ljetnih mjeseci u suradnji sa tvrtkom MON PERIN d.d. organizira voZnja
turistickog vlakic¢a na relaciji Bale-priobalje-Bale. Vlaki¢ vozi tijekom cijelog dana i u
potpunosti je besplatan za sve korisnike — bilo domicilno stanovnistvo, bilo gosti Bala. TZO
Bale pokriva dio troSkova.

Planirani troSak: 19.900,00 EUR
Rok izvrSenja: svibanj-rujan 2024. godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale
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3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Pod ovom stavkom podrazumijevaju se troskovi nastupa TZ-a na raznim sajmovima u
Hrvatskoj 1 inozemstvu te studijska putovanja novinara, agenata, opinion makera, klasicni
benchmarking na terenu i sl. U slu¢aju moguénosti samostalnog sudjelovanja sa razli¢itim

sajmovima predviden je trosak u visini do 500,00 EUR.

Planirani tro$ak: 500,00 EUR
Rok izvrSenja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

3.2. Suradnja sa organizatorima putovanja

Tijekom cijele godine, a prvenstveno u mjesecima van $pice turisticke sezone, organiziraju se
susreti i prezentacije Udrugama turistickih vodia iz neposredne okolice. Na taj nacin
pojasnjava se ponuda i povijest Bala kako bi isti mogli bolje biti prezentirani ciljanim

skupinama — grupe gostiju koje posjecuju Istru.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

3.3. Kreiranje promotivnog materijala
U periodu pripreme turisticke sezone i s obzirom na konstantne promjene u turistickoj ponudi
Opc¢ine Bale u prethodnom razdoblju potrebne su i promjene u tiskanim promotivnim
materijalima TZO Bale. Prvenstveno se to odnosi na mape i brosure. U 2024. godini planiran

je redizajn i tisak mapa te reprint brosura.

Planirani troSak: 5.000,00 EUR
Rok izvrSenja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale
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Pod ostalo kreiranje promotivnog materijala (oglasavanje u tisku, TV oglasavanje...)
podrazumijeva se i zakup medijskog prostora na radio postajama i dr.

Planirani troSak: 3.000,00 EUR
Rok izvrSenja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

3.4. Internetske stranice

Kako je bilo i proteklih godina, sredstvima bi pomogli/pojacali kampanju (Google Ads,
Facebook Ads) koju odraduje tvrtka Mon Perin d.d. na nacin da se pojaca promocija destinacije

Bale.

Planirani troSak: 5.000,00 EUR
Rok izvrSenja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

Razvoj i odrZavanje internetske stranice www.bale-valle.hr povjereno je obrtu E-SCAPE koyji

vodi racuna o tehnic¢koj ispravnosti stranice.

Planirani troSak: 1.500,00 EUR
Rok izvrsenja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale
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3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka

Kompletna baza smjestajne ponude nalazi se u sustavu eVisitor, te ne postoji potreba formiranja
iste. Baza fotografija napravljena je u prethodnom periodu i u ovom razdoblju nije predvideno

angaziranje izrade nove baze.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvr§enja: 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

3.6. Turisti¢ko-informativne aktivnosti

TZO Bale nema formlno uspostavljen Turisticki-informativni centar. Turisticki informator
zapoSljava se samo tijekom ljetnih mjeseci (lipanj-rujan) putem student servisa. Po potrebi

raspisuje se natjecaj za 1 ili 2 informatora.

Planirani troSak: 5.300,00 EUR
Rok izvrsenja: lipanj-rujan 2024. godina
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale
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4. DESTINACIJSKI MENADZMENT
4.1. Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije / eVisitor

Sukladno zahtjevima i potrebama HTS, MINT-a ili RTZ odazvati ¢emo se akcijama testiranja
1 poboljsanja sustava eVisitor. Na redovnoj bazi u sustav se unose podaci o smjestajnim
jedinicama te obavjesti o0 novostima i dogadanjima na podrucju Op¢ine Bale koji su vazni za

turisticku ponudu mjesta.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvr$enja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

Redovno se prijavljuju projekti i osobe na natjecaje za nagradivanja i priznanja koja su u
organizaciji HTZ-a, MINT-a, RTZ ili drugih udruga u turizmu. TZO Bale ne planira samostalno
pokrenuti sustav nagradivanja. Lokalna ponuda usluga i proizvoda uvijek je ukljucena u

redovnu ponudu TZO Bale.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvr$enja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

4.3. Poticanje na ouvanje i uredenje okolisa

Kao poboljsanje uvjeta boravka gostiju u destinaciji konstatnto se ulaze u uredenje mjesta
(Setnice, pametne klupe,...). Ulaganja se u nacelu odraduju iz proracuna JLS u skladu sa

godiSnjim programom.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale
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5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

TZO Bale nije ¢lan medunarodnih ili domacih strukovnih i sl. organizacija

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
6.1. Place

U TZO Bale tijekom cijele godine zaposlena je samo jedna osoba (direktor) koji obavlja sve
potrebne poslove nuzne za operativno funkcioniranje Zajednice. Dodatno su navedene i ostale
naknade za zaposlene (regres, bozi¢nica). Plan je izmjeniti sistematizaciju radnih mjesta i
predviditi radno mjesto Voditelja za projekte i administrativne poslove. Pocetkom 2024.
raspisao bi se javni natjecaj za zaposlenje na odredeno vrijeme sa mogucnoséu zaposlenja i na

neodredeno vrijeme ako kandidat ispuni sve traZzene uvjete i sposobnosti.

Planirani troSak: 41.000,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

6.2. Materijalni troskovi

TroSkovi funkcioniranja ureda TZ-a (reZijski troSkovi, uredska oprema 1 materijal,
knjigovodstvene usluge, platno-prometni troSkovi, postarina, struéno usavr$avanje

zaposlenika,...) prikazuju se skupno.

Planirani troSak: 16.000,00 EUR
Rok izvr$enja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

6.3. Tijela turisticke zajednice

Sva tijela turisticke zajednice svoj rad obavljaju na volonterskoj bazi te za svoj rad ne primaju
naknadu. OdrZavanje sjednica odvija se u op¢inskoj vije¢nici za koju se isto ne placa naknada.

Skupstina odrzava najmanje 2 sjednice godi$nje (u ozujku za usvajanje izvje$¢a o radu i
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financijsko izvjeS¢e i u prosincu za donoSenje programa rada i financijskog plana) i ostalim
aktivnostima sukladno ¢l. 14. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
- NN 52/19 i 42/20. Vijece svoje sjednice odrzava najmanje 3 puta godiSnje sukladno sa
aktivnostima sukladno ¢l. 17. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
- NN 52/19 i 42/20.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Rok izvrsenja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

7. REZERVA

Zakonom je predvidena mogucénost odredivanje rezerve do 5% za potrebe likvidosti u

izvanrednim okolnostima te financiranja neplaniranih aktivnosti.

Planirani troSak: 12.112,01 EUR
Rok izvr$enja: kontinuirano tijekom godine
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE

TZO Bale nema potrebe za pokrivanjem manjka prihoda iz prethodne godine obzirom da je

poslovanje pozitivno, a nepotroseni iznos rasporeduje se kao viSak iz prethodnih godina.

Planirani troSak: 0,00 EUR
Nositelj aktivnosti: direktor TZO Bale
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